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Bienvenido a Humble Marketplace. Hemos redactado estos términos de la manera más clara

posible  para  que comprendas tus  derechos y  responsabilidades.  Al  utilizar  nuestra  plataforma,

aceptas estas reglas diseñadas para mantener un ecosistema comercial  seguro y transparente

para todos.

1. Naturaleza del Servicio y Relevo de Responsabilidad

Humble Marketplace proporciona una infraestructura digital (Software-as-a-Service) que permite a los

usuarios locales publicar y descubrir clasificados. Humble Tech Studios LLC no es parte de ninguna

transacción que  ocurra  entre  compradores  y  vendedores.  No  inspeccionamos,  garantizamos,  ni

almacenamos los artículos publicados.

Cualquier acuerdo de compra, pago o entrega se realiza exclusivamente entre el comprador y el

vendedor.

La plataforma se ofrece "tal cual", sin garantías expresas sobre el éxito de las ventas o la condición

de los artículos de terceros. No asumimos responsabilidad por daños, pérdidas o fraudes derivados

de transacciones originadas en la plataforma.

2. Cuentas y Suscripciones (Planes Comerciales)

Ofrecemos diferentes niveles de acceso, incluyendo opciones gratuitas y suscripciones premium (como

nuestro plan "Negocio"). Al interactuar con nuestros planes de pago:

Periodos de Prueba y Promociones: Las promociones de meses gratuitos están limitadas a una

por entidad o usuario, verificadas mediante identificadores de dispositivo (Device ID) y números

telefónicos. La evasión de estos controles resultará en la suspensión del servicio.

Renovación y Cancelación: Las suscripciones se procesan a través de proveedores de pago

certificados (Stripe) y se cobran de manera recurrente. Puedes cancelar en cualquier momento

desde tu panel de control; el servicio continuará hasta el final del periodo pagado.
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Retención de Datos: Si solicitas la eliminación de tu cuenta, aplicamos un "borrado lógico" para

retener los registros transaccionales básicos por motivos de cumplimiento normativo y prevención de

fraude.

3. Reglas de Conducta y Contenido Prohibido

Para proteger a nuestra comunidad y cumplir con nuestros códigos éticos internos, está estrictamente

prohibido publicar, promocionar o vender:

Armas de fuego, municiones, explosivos o materiales peligrosos.

Sustancias controladas, drogas ilegales o medicamentos con receta.

Artículos robados, falsificados o que infrinjan derechos de autor de terceros.

Servicios ilegales o contenido para adultos.

Humble Tech Studios LLC se reserva el derecho exclusivo de eliminar cualquier anuncio o suspender

permanentemente cuentas que violen nuestras políticas, sin previo aviso ni derecho a reembolso, para

prevenir riesgos legales o de mala reputación.

4. Propiedad Intelectual

El  código  fuente,  diseño,  logotipos  y  arquitectura  técnica  de  Humble  Marketplace  son  propiedad

exclusiva de Humble Tech Studios LLC. Los comerciantes retienen los derechos sobre las imágenes y

textos de sus propios clasificados y vitrinas.

5. Ley Aplicable y Jurisdicción

Estos términos están regidos y serán interpretados de acuerdo con las leyes del Estado Libre Asociado

de Puerto Rico. Cualquier disputa legal que surja en relación con el uso de Humble Marketplace estará

sujeta a la jurisdicción exclusiva de los tribunales competentes en Puerto Rico.

Desarrollando soluciones con transparencia y confianza. 
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